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Rimborsi - Sussidi 
Documentazione - App 

IL  MANUALE



Prestazione
sanitaria

Rimborso con
domanda presentata

da web/app

Rimborso con
domanda cartacea o
presentata via mail

Massimale
annuo per

Socio

Visite mediche
specialistiche

35% 25% 200€

Day Surgery 35% 25% 100€

Esami clinici,
accertamenti

diagnostici
35% 25% 200€

Trattamenti
fisioterapici

35% 25% 200€

Trattamenti termali 35% 25% 100€

Servizio
Ambulanze/ mezzi

di trasporto
attrezzato  (solo da

e per ospedali
pubblici e privati)

35% 25% 150€

Logopedia 35% 25% 100€

Assistenza
domiciliare

35% 25% 150€

Per figli minori:
visite mediche,

esami diagnostici,
fisioterapia e

logopedia

35% 25% 200€

RIMBORSI SANITARI 
ordinari

Nelle visite mediche specialistiche è compresa la visita odontoiatrica e l’igiene orale



Prestazione sanitaria
Rimborso con

domanda presentata
da web/app

Massimale annuo per
Socio

Esami, accertamenti
diagnostici e interventi

chirurgici
10%

60€ *
(plafond esami clinici,

accertamenti diagnostici)

RIMBORSI PETS 

  *Per cani e gatti posseduti dai Soci

Le diarie innanzi riportate sono erogate per ogni giorno di degenza ad esclusione dei giorni di entrata e
di uscita o di trasferimento ad altra struttura ospedaliera

* Il sussidio per l’accesso alla RSA e per il Centro di sollievo diurno è una tantum

Tipo di ricovero Diaria giornaliera Massimale annuo

INFORTUNIO 20€ 250€

MALATTIA 20€ 250€

R.S.A 100€*

Centro di sollievo diurno 100€*

DIARIE e SUSSIDI 
medico-sanitari



Prestazione sanitaria
Rimborso con

domanda presentata
da web/app

Massimale annuo per
Socio

Sedute di terapia
psicologica 20%

200€
(da plafond visite mediche

specialistiche)

Visita per certificato di
idoneità medico-sportiva 30%

200€
(da plafond visite mediche

specialistiche)

RIMBORSI SANITARI
ordinari

1

2

3

Effettua la prestazione sanitaria presso una
struttura pubblica o privata.

TEMA Vita ti rimborsa una percentuale sulla
spesa sostenuta

La fattura, dell’intero importo sostenuto, puoi
portarla totalmente in detrazione se previsto
dalle normative vigenti

RIMBORSI SANITARI 
Under 35



Tipologia di rimborso Documentazione da presentare

Diaria da infortunio Lettera di dimissione

Diaria da malattia Lettera di dimissione

R.S.A Certificazione di degenza

Centro di sollievo diurno Certificazione di degenza

Visite mediche specialistiche Documento di spesa

Day Surgery Documento di spesa

Esami clinici, accertamenti diagnostici Documento di spesa

Trattamenti fisioterapici Documento di spesa+Prescrizione medica

Trattamenti termali Documento di spesa

Servizio Ambulanze/mezzi di trasporto attrezzato Documento di spesa+Certificazione medica

Assistenza domiciliare Documento di spesa

Logopedia Documento di spesa

Per figli minori: visite mediche specialistiche,
esami clinici e diagnostici, logopedia e

trattamenti fisioterapici

Documento di spesa
(+Prescrizione medica per i trattamenti

fisioterspici)

Documentazione a supporto
della richiesta di rimborso

RIMBORSI SANITARI 
ordinari



Tipologia sussidio Presso attività
convenzionate

Presso attività
non

convenzionate

Documentazio
ne da

presentare

Sussidio nascita figlio
destinato all’acquisto di
materiali e beni per la

prima infanzia

50€ 40€
Documento di

spesa (da
presentare

entro 90 giorni)

Acquisto materiale
scolastico per primo

anno asilo nido/scuola
dell’infanzia

50€ 40€
Documento di

spesa (da
presentare

entro 90 giorni)

Acquisto materiale
scolastico o dispositivi
informatici per prima

elementare

50€ 40€
Documento di

spesa (da
presentare

entro 90 giorni)

Acquisto materiale
scolastico o dispositivi
informatici per prima

media
50€ 40€

Documento di
spesa (da

presentare
entro 90 giorni)

Acquisto materiale
scolastico o dispositivi
informatici per prima

superiore

50€ 40€
Documento di

spesa (da
presentare

entro 90 giorni)

SUSSIDI alla FAMIGLIA 
ordinari



Modalità possibili

1

2

Carica la fattura nell’App TEMA Vita accedendo
alla tua Area Riservata nella sezione Richiedi un
rimborso

Recati in una delle filiali Banca TEMA, consegna
una copia della fattura e compila il modulo di
richiesta di rimborso oppure invia la copia della
fattura e il modulo di richiesta di rimborso a
info@temavita.it

La richiesta di rimborso deve essere presentata entro 90 giorni dalla data della fattura

Procedura AMMISSIONE

Come funziona?

Richiedi di aderire a TEMA Vita presso una delle
filiali Banca TEMA o dal sito web www.temavita.it

Ricorda i 30 giorni di carenza dalla data di
sottoscrizione per poter effettuare prestazioni
sanitarie rimborsabili!

Scarica l’App TEMA Vita (disponibile su android
o apple store) e attendi la mail di benvenuto per
registrarti all’area riservata

1

2

3

Le richieste di sussidio per le fatture/documenti di spesa relativi all’ultimo trimestre dell’anno
devono essere caricate entro il 31 Dicembre

Procedura
RICHIESTA di RIMBORSO



L’ APP di TEMA Vita ETS
Tutta la Mutua in un‘App

Inserisci i dati relativi alla prestazione, scatta
una foto alla fattura ed invia la pratica !

Richiedi un rimborso

Inquadra il QR Code 
e scarica l’App ! 

Plafond

Pratiche in corso

Pratiche in sospeso

La tua tessera Mutua Salus

Controlla in tempo reale il tuo plafond residuo.

Tieni sotto controllo l’andamento e lo storico
delle tue pratiche.

Accedi al nostro servizio di prenotazione di
prestazioni sanitarie.
Seleziona la struttura convenzionata e l’orario
della visita!

Tutti i vantaggi della tessera a tua disposizione.
Non serve la plastica, basta la App!

Controlla le pratiche che hai inserito ma non
ancora trasmesso!

Prenotazioni sanitarie

.


